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ГОСУДДРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРДЗОВДТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
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прикАз

30 декабря2025 года
г. Луганск

к Об уmверхсd ен uu.локшlьноzо uкmш)

JYs 139 - оБ

На основании решений Педагогического совета (Протокол Jt3 от

29.|2.2025r.) и с целью урегулирования разногласий IIо вопросам

л реztJIизации права на образование, р€врешения споров, связанных с

нарушеНием норМ профессИона-пьной этики педагогиIIескими работниками ;

защиты прав Об1^lающихся и I4x родителей (законнъrХ предстаВитепей)

несовершеннолетнИХ обулlающйхся гБоУ спо лнР (ЛТИ), приказываю:

1.

2.

3.

4.

утвердить Положение о комиссии по урегулированию споров между

уtIастниками образовательньIх отно.шений в ГБоУ спо лнР (ЛТИ>

(Приложение 1).

Специалисту по кадровому Багмут н.А. обеспечить ознакомление с

настояЩим ПолОжением под подпись всех принимаемьIх на работу

педагогических работников.

ответственным лицам разместить настоящий прикztз и Положение на

официа_пъном сайте у{реждениJI.

контропь выполнения данного приказа возложитъ на заместителя

директора по УПР Есипову Н.Л.

Е.Е. ГордееваЩиректор

С приказом озна
заместитель директора
специалист по кадрам
преподаватель

н.Л. Есипова
Н.А. Багмут
И.Г. Кравченко

кЛУГАl{СКИЙ



Приложение 1

к Приказу N9l39-АХД от 30.12.2025г.

ПОЛОЖЕНИЕ О КОМИССИИ ПО УРЕГУЛИРОВДНИЮ СПОРОВ МЕЖДУ
УЧАСТНИКАМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ

ГОСУДДРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО ОБРДЗОВДТЕЛЪНОГО
учрЕждЕния срЕднЕго проФЕссиондльного оБрдзовАниrI

ЛУГАНСКОЙ НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ
(лугАнскиЙ тЕхникум-интЕрнАт>

1. оБщиЕ положЕния
1.1. Настоящее положение О комиссии по урегулированию споров можду

rIастниками образовательньIх отношений (далее - Положение) разработано в

booru.r""ur, с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года Jф 2'7з-ФЗ коб
образовании в Российской Федерации> (да.тrее - Федера_тlъный закон Nч 273).

|.2. Комиссия по урегупированию споров между у{астниками образовательньIх

отношений (да;lее - Комиссия, организация) создается в Госуларственном бюджетном

образовательном у{реждении среднего профессионального образования Луганской

народной Республики <луганский техникум-интернат) (далее - Учреждение) в целях

урегулированиrI разногласий между участникаN,lи образовательньIх отношений по

вопросаNd реализации права на образование, в том tIисле в слуIаях возникновения

по"фп"*"u_ интересоВ подагогического работника иlили, обуlающегося, вопросаI\d

применения локальньIх нормативньD( актов Учреждения, нарушения норм

профессиональной чести и достоинства педагогических работников (посягательства на

,rрофaaa"оншъную честь и достоинство педагогических работников) и норм

профaaarональной этики педагогическими работниками; обжалования решений о

применении к обуrшощимся дисциплинарного взыскания, за искJIючением споров дJUI

которьж установлен иной порядок рассмотрения.
1.3. НастОящее ПQложенИе опредеJUIет порядок создаЕия и Учреждения работы

Комиссии, ее фунпци" и полномочиJI, реглапiент работы, порядок пришIтия и

оформления решений Комиссии.
1.4. Настоящее Положение определяет

ее функции и попномочия, реглаIvIент
Педагогического совета.

1.5, Изменения в Полохtение могут быть внесены только с учетом мнения

педагогического совета, а так }ке по согласованию с профсоюзным комитетом,

1.6. Комиссия руководствуется в своей деятельности Itонституцией Российской

Федераuии, Федеральным законом N9 27З, а также другими федеральными законаN{и,

иными нормативными правовыми актами Российской Федерашии, законаIvlи и иными

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, содержаU{ими

нормы, регулируюшие отношения в сфере образования, локальными нормативныN,Iи

актами образовательной Учрехtдения, коллективным договором и FIастоящим

положением.
1.7. Участниками образовательньж отношений являются обучающиеся, родители

(законные представители) несовершеннолетних обучающихся, педагогические

работники.

2. ПОРЯДОК СОЗДАНИЯ И РАБОТЫ КОМИССИИ
2.1. Состав Комиссии утверждается приказом директора Учрех<дения из равного

числа представИтелеЙ совершеннолетIlих обучаюшдихся, родителей (законных

пр"дaruurЪелей) несовершеннолетнрlх обучающихся и представителей работников в

количестве не менее трех человек от каждой стороны,

порядок создания и Учрехtдения Комиссии,

работы и принято с учетом мнения



2.2. Состав Комиссии формируется таким образом, чтобы исключить возмохtность

возникновения конфликта интересов, который мог бы повлиять на принимаемые

Комиссий решения.
2.3. Щелегирование представителей участников образовательных отношений в

состав Комиссии осуществпяется соответственно Педагогическим советом.

2.4. Срок полномочий Комиссии составляет один 1"rебный гол.

2.5. .щосрочное прекращение полномочий члена Комиссии предусмотрено в

следующих случаях:
- на основании личного заявления члена Комиссии об исключении из ее состава;

- по требованию не менее 2lз членов Комиссии, выраженному в письменной

форме;
- в случае отчисления обучающегося, увольнения работника Учреrкдения.

2,6. В случае досрочного прекращения полномочий члена Комиссии в ее состав

делегируется иной представитель соответствующей категории участЕиков
образовательных отношений в порядке, установленном пунктом 2.з. настоящего

Положения.
2.7. Члены Комиссии осущестtsляют свою деятельность на безвозмезДной основе.

2.8. Itомиссия избирает из своего состава председателя, заместителя председателя и

секретаря.
2.9. Координацию деятельности Комиссией осуществляет председатель,

избираемый простым большинством голосов членов Комиссии из числа лиц, входящих в

ее состав.
2.10. Председатепь Комиссии осуществляет следуюrцие функции и полномочия:

-распределение обязанностей между членами Комиссии;
-утвер}кдение повестки заседаний Комиссии;
-созыв заседаний Комиссии;
-председательство на заседаниях Комиссии;
-подписание протоколов заседаний и иных исходящих документов Комиссии;
- общий контропь за исполнением решений, принятьгх Комиссией.
2.I|. Заместитель председателя Комиссии назначается решением председателя

Itомиссии из числа ее членов.
2.|2. Заместитель председателя Комиссии осуществляет следующие функции и

полномочия:
- координация работы членов Комиссии;
- подготовка док}ментов, вносимых на рассмотрение Комиссии;
-выполнение обязанностей председателя Комиссии в случае его отсутствия.

2.13. Секретарь Комиссии назначается решением председателя Комиссии из числа

ее чJIенов.
2.14. Секретарь Комиссии осуществляет следующие функции:
- регистрация заявJIений, поступивших в Комиссию;
- информирование членов Комиссии в срок не позднее 5 рабочих дней до дня

проведения заседания Комиссии о дате, времени, месте и повестке заседания;

- ведение и оформление rrротоколов заседаний Комиссии;.
- составление выписок из протоколов заседаний Комиссии и предоставление их

лицам и органам, указанным в пункте 5.6. настоящего Положения;
- обеспечение текущего хранения документов и материалов Комиссии, а также

обеспечен ие их сохранности.
2.15. Члены Комиссии имеIот право:

- участвовать в подготовке заседаний Комиссии;
- обращаться к председателю Комиссии по вопросам, относящимся к компетенции

Комиссии;
- запрашивать у директора Учреждения информацию по вопросам, относящимся к

компетенции Itомиссии;



- в случае предIIолагаемого отсутствия на заседаЕии Комиссии доводить до

сведения Комиссии свое мнение по рассматриваемым вопросам в письменной форме,

которое оглашается на заседании и приобщается к протоколу;
- выражать в случае несогласия с решением, принятым на заседании Комиссии,

особое мнение в письменной форме, которое подле)Itит обязате.llьному приобщению к

протоколу заседания Комиссии;
- вносить предло}кения по совершенствованию организации работы Комиссии.

2.16. Члены Комиссии обязаны:
- участвовать в заседаниях Комиссии;
- выполнять функции, возложенные на них в соответствии с настоящим

Полоiкением;
- соблюдать требоВания законодательства при реализации своих функций; - в

случае возникновения у них конфликта интересов сообщать об этом председателю

комиссии и отказываться в письменной форrчrе от участия в соответствующем заседании

Комиссии.
2.17, Члены Комиссии не вправе разглашать сведения и соответстВующуЮ

информаЧию, полr{еннуЮ ими В ходе учасТия в рабоТе Комtлссии, третьим лицаNI.

3. ФУНКЦИИ И ПОЛНОМОЧИЯ КОМИССИИ
3.1. ПрИ получеIIии письменного заявления от любого участника

образовательных отношений Комиссия осуtцествляет следующие функции:
- рассмотрение х(алоб на нарушение участником образовательных отношений:

1) правил внутреннего распорядка обучающихся и иных норN4ативных

локаJIьных актов по вопросам организации и осуществления образовательной

деятельнОсти, устанаtsливаIошIих требования к обучающимся;

2) образовательных программ Учреждения, в том числе рабочих программ

учебных предметов, курсов;

з) иных нормативных локальньIх актов по вопросам реализации права на

образование, в том числе установления форм, периодичности и порядка проведения

текущего контроJIя успеваемости и проме}куточной аттестации обучающихся;

- установление наJIичия или отсутствия конфликта иIIтересов педагогического

работника;
- справедливое и объективное расследование нарушения норм профессиональной

чести !I достоинство педагогических работников;
- рассмотрение х(аJlоб на решения о применении к обучающимся дисциплинарного

взыскания.
з.2. Комиссия не вправе рассматривать и урегулировать споры участников

образовательныХ отношений с другими участниками отношений в сфере образования -
федеральными государственными органами, органами государственной власти

субъекrов Российской Федерации, органами местного самоуправления) работодателями
и их объединениями.

3.3. По итогам рассмотрения заявлений участников образовательных отношений

Комиссия имеет следующие полномочия:
1) установление наJIичия или отсутствия нарушения r{асТниками образовательных

отношений локальных нормативЕых актов по вопросам реализации права на

образование, а так}ке принятие мер по урегулированию ситуации;
2) принятие решения в целях урегулирования конфликта интересов

педагогического работника при его наличии;
З) установление наJIичия или отсутствия нарушения норм профессиональной чести

и достоинство педагогических работников и норм профессиона_гlьной этики

педагогическиN{и работниками принятие при наличии указанного нарушения мер по



урегулированию ситуации, в тоМ числе решения о цеjrесообразности иIи

нецелесоОбразностИ применениlI дисциплинарного взыскания;

4) отмена или оставление в силе решениrI о применении к обучающимся

дисциплинарного взыскания;
5) вынесение рекомендаций различныN{ участникам образовательных отношений в

целях урегулиро"uп"" или профилактики повторного возникновения ситуации, ставшей

предметом спора, в том числе о необходимости организации индивидуальной

профилактическьй работы с обучающимися, их родителями (законными

представитепями).
3.4. Комиссия имеет право:
- запрашивать у частников образовательных отношений необходиN{ые для ее

деятельности документы, материалы и информацию;
- устанавливать сроки представления запрашиваеNlых документов, материалов,

информации;
- проводить необходимые консультации по рассматриваемым спорам с

участниками образовательных отношений;
- приглашать участников образовательных отношений д.;rя дачи разъяснений,
3.5. Комиссия обязана:
- объективно, полно и всесторонне рассматривать обращения участника

образовательных отношениЙ ;

- обеспечивать соблюдение прав и свобод участников образовательных отношений;

- стремится к урегулированию разногласий между участниками образовательных

отношений;
- в случае нfu,Iичия уважительнолi причины пропуска заседания заявителем или тем

лицом, действия которого подлежит обжалованию, по их просьбе переносить заседание

на другой срок;
- рассматривать обращение в сроки, предусмотренные пунктом 4.5. настоящего

Положения;
- принимать решение в соответствии с законодательством об образовании,

локальными нормативнымI{ актами Учретtдения;
- способствовать развитию бесконфликтного взаимодействия,

4. РЕГЛАМЕНТ РАБОТЫ КОМИССИИ

4.1. Кошrиссия самостоятельно определяет порядок организации своеЙ работы,

основной формой деятельности Комиссии являются заседания, которые проводятся по

мере необходимости.
4.2. Заседания Комиссии проводятся на основании письменного заявления

участника образовательных отношений, поступившего непосредственно в Комиссию или

в адрес руководителя Учрехtдения, с указанием признаков нарушений прав на

образование и лица, допустившего указанные нарушения,

4.З. В заявлении указываются:
1) фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя, а так){(е несовершеннолетнего

обучающегося, еслИ заявителеМ является его родитель (закоIrный представитель);

2) оспариваемые действия или бездействие участника образовательных отношений,

а в случае Ъбясалования решения о применении к обучающемуся дисциплинарного

взыскания - оспариваемые действия или бездействие Педагогического совета;

З) фамилИ ,, ^.", 
отчество (при наличии) участника образоватеJIьных отношений,

действия или бездействие которого оспаривается, а в случае обжалования решения о

применении к обучающемуся дисциплинарного взыскания - указание на приказ

руководителя Учреrкдения, который обrка-пуется;

4) основания, по которым заявитель считает, что реализация его прав на

образование нарушена;



5) требованиrI зzuIвителrя. В слуIае необходимости в подтверждение своих доводов

заlIвитолЬ приJIаIаеТ к зt}явлению соответствующие документы и материалы либо их
копии.

4.4.В слуIае необходимости в подтверждении своих доводов заJIвитель прилагает к
зzulвлению соответствующие документы и материалы пибо копии.

4.5. Заявление, поступившее в Комиссию, подлежит обязательной регистрации с

IIисьменным уведомлеЕием зilIвитеJUI о сроко и мQсте проведения заседаНия длЯ

рассмотрениrI указанного зЕUIвления, лпrбо отказе в его рассмотрении в соответствии с

пунктом 4.7 ъlастоящего ПоложениrI.
4.6. При налиtIии в з.UIвлении информации, предусмотренной подпунктами 1-5

пункта 4.1 настоящего Положения, Комиссия обязана провести заседание в течение 10

рабочих дней со дня rrодачи зЕжвпенид, а в слуIае подачи заlIвления в каникулярное

время - в течение 10 рабочих дней со дшI завершения каникул.
4,7. При отсутствиII в заJIвлении информации, предусмотренноЙ подпунктами 1-5

пункта 4.| настоящего Положения, заседание Комиссии его рассмотрению не

проводится.
4.8. УчасТник обраЗовательньD( отношений имеет право лично присутствовать при

рассмотрении его заJIвления на заседании Комиссии. В случае неявки заjIвителя на

заседание Комиссии зЕuIвление рассматривается в его отсутствие.
4.9. ПрИ необходиМости и в цеJUгх всестороннего и объективного рассмотрения

вопросов повестки Комиссия имеет rrраво приглашать на заседание руководитеJUI
Учреждения И (или) любьтх иньIх заинтересованньIх лиц. Неявка данньD( лиц на

зас'едание Комиссии либо немотивированный отказ от показаний не явJIяются

преIUIтствиом дJUI рассмотрения заявленшI по существу.
4.10. По запросу Комиссии руководитель Учреждения в установленный Комиссией

срок представляет необходимые документы.
4.11. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствует не

менее 2l3 (двустретей) членов Комиссии.

5. порядок приIuIтиrI и оФормлЕниrI рЕшЕниЙ комИССИИ
5.1. По розультатаivl рассмотрения заIIвлениJI rIастника образовательных

отношений Комиссия принимает решение в целях урегулирования разногласий,
5.2. В случае устЕlновления факта нарушения права на образовzIние Комиссия

принимает решение, направленное на его восстановление, в том числе с возложением

об".u*"о"rИ пО устранениЮ выявленньIХ нарушениЙ на обуT ающихся, родителей
(законньж представителей) несовершеннопетних обуrа*ощихся и (ипи) работникоВ
Учреждения.

5.3. Решение Комиссии принимается открытым голосованием больпrинством

голосов от общего числа членов Комиссии, пришIвших уIастие в заседании. В случае

pEtBeHcTBa голосов решеЕие принимаотся в пользу rIастника образоватепьньIх

ъr"о-"""й, действия или бездействие которого оспаривается, а в сJrучае обжа-пования

решениЯ О применениИ к обуrаrощемуся дисциплиЕарного взыскаЕия - в пользу

Обу"rающегося.
5.4. Решения Комиссии оформляются протоколt}N,lи заседаний, которые

подписываются всеми rrрисугствующими тIпенаNIи Комиссии,
5.5. Решения Комиссии в виде вьшиски из протокола заседания в течение 5 (пяти)

рабочих дней со дня его проведения предоставJUIются зЕUIвителю и лицу, на которого

Комиссией возложены обязанности по устранsнию вьUIвлеЕньD( нарушений (в случае

установлsния факта нарушения права на образование), руководителю Учреждения,

5.6. Решение Комиссии явJUIется обязатепьньшrл дJUI всех rIастников
образовательньгх отношений в Учреждении и подлежит исполнению в срок,

предусмотренный указанным решением.



5.,7. В слrraе если заjIвитель не согласен с решением Комиссии по своемУ

обращению, то он может воспользоваться правом на защиту и восстановление своих

Еарушенньж прав и законньD( интересов в судебном порядке.
5.8. Срок хранения документов и материалов Комиссии в Учрежлении составляет 3

(три) года.

6. зАключитЕльныЕ положЕния 
,

6.1. Настоящ9е положение принимается в соответствии с Уставом Учреждения и

утверждается директором.
6.2. Настоящее Положение вступает в силу с момента его утверждония директором

Учреждения и размощается на официа_пьном сайте.

6.З. В настоящее Положение могут вноситься изменения и дополнония.
6.4. В слrIае издания новых нормативЕьIх правовьIх актов, с которыми настоящее

положоние вступает в протиъоречие, rrрименению подлежат новые нормативныо
прttвовые акты, а соответствуIощие пункты настоящего Положения утраIIивают силу.

l


